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ALLMANNA KONTOVILLKOR
Primekonto

1. DEFINITIONER

1.1 Definition av betalkontot

Banken tar pa betalkontot (nedan kontot) emot medel i kontots valuta som
deponerats av allminheten och som ska aterbetalas. Betalkonto &r ett konto
som &r avsett for och som kan anvéndas for betalningstransaktioner utan att
det finns begransningar som foljer av lag eller kontoavtalet.

1.2 Kontoinnehavare

En kontoinnehavare dr en person, till vilken banken &r skyldig att dterbetala
medlen pa kontot och som kan bestimma 6ver och disponera kontot enligt
eget gottfinnande, om inte annat stadgas nedan. Kontoinnehavarna kan vara
en eller flera.

1.3 Kontooppnare
Kontodppnare dr den person som ingar avtal med banken om att dppna
kontot.

1.4 Person med dispositionsriitt

En person med dispositionsritt till kontot 4r en person, vars ritt att bestimma
over kontot i enlighet med punkt 5 i dessa kontovillkor, antingen grundar sig
pa laglig representation eller fullmakt av kontoinnehavaren.

1.4.1 Intressebevakare

En intressebevakare &r kontoinnehavarens lagliga representant. En
intressebevakares stéllning grundar sig antingen pé lagen (minderariga) eller
pé formyndarmyndighetens eller domstolens forordnande (myndiga for vilka
intressebevakare forordnats).

1.4.2 Dispositionsrittsinnehavare
Kontoinnehavaren kan befullméktiga en eller flera personer att disponera
kontot i enlighet med dessa kontovillkor.

1.4.3 Annan befullmiktigad

Kontoinnehavaren kan befullméktiga en eller flera personer att disponera
kontot i enlighet med dessa kontovillkor i den omfattning som framgér av
fullmakten.

1.5 Bankdag

Med bankdag avses en sadan dag da banken &r 6ppen och kan utfora
betalningstransaktioner. Om banken inte har meddelat nagot annat, &r en
bankdag i Finland veckodagarna fran och med mandag till och med fredag
med undantag for de finldndska helgdagarna, sjalvstédndighetsdagen, forsta
maj samt jul- och midsommarafton och dag som annars inte ska anses som
bankdag.

1.6 Valuteringsdag
Valuteringsdag dr den referenstidpunkt banken anvénder for berdkning av
ridnta pd de medel som debiterats eller krediterats kontot.

1.7 Betalningstransaktion

Med betalningstransaktion avses inséttning, uttag, overforing eller att stilla
medel till forfogande pa konto, dock inte hindelser som avser kreditering av
rdnta.

1.8 Betalningsuppdrag

Med betalningsuppdrag avses en order som betalaren ger sin bank att
genomfora en betalningstransaktion som girering, dverforing, eller
direktbetalning, eller med betalkort eller annat kontoredskap. Genomforandet
av ett betalningsuppdrag omfattar bankens atgérder att behandla
betalningsuppdraget och formedla betalningen.

1.9 Kontoredskap

Med kontoredskap avses ett kort eller annat anvandarspecifikt redskap eller
rutin eller en kombination av dessa, till exempel digital underskrift, som det
har avtalats med banken om att kan anvéndas for att disponera kontot.

1.10 Kontohéndelse
Med kontohéndelse avses varje debitering eller kreditering av kontot.

1.11 Konsument
Med konsument avses en kontoinnehavare som ér fysisk person och som
innehar kontot huvudsakligen i annat syfte 4n ndringsverksamhet.

2.  OPPNING AV KONTO

2.1 Skriftligt eller digitalt avtal

Banken och kontodppnaren ingar ett skriftligt avtal som bestar av kontoavtal
och kontovillkor. Pa formedling av betalningar via kontot tillimpas dessutom
allménna villkor for férmedling av eurobetalningar inom
eurobetalningsomradet, allménna villkor for avgdende och ankommande
valutabetalningar och for tjédnster som anslutits till kontot tillimpas
avtalsvillkoren for respektive tjanst. Om kontodppnaren &r en privatperson
som har ingétt avtal om digitala tjanster med banken kan kontot &ppnas via
bankens digitala tjanster.

2.2 Kontooppnare .
Kontoinnehavaren dppnar i allmédnhet kontot. Aven en intressebevakare kan

1931-7C(81931-7C)

for sin huvudmans rékning 6ppna ett konto. En annan person 4n
kontoinnehavaren eller intressebevakaren kan i gdvosyfte och med bankens
samtycke 6ppna ett konto for en annan person.

2.3 Begrinsning av kontoéppnares dispositionsritt

Oppnas kontot av annan person dn kontoinnehavaren eller intressebevakaren,
kan den person som Oppnar kontot inte forbehalla sig sjdlv dispositionsrétt
till kontot.

2.4 Mindeririga

For en minderarig kontoinnehavares rakning ska detta avtal undertecknas av
samtliga intressebevakare tillsammans. Banken ska skriftligen meddelas om
andringar som giller intressebevakningen.

2.5 Uppgifter som limnas till banken

Kontodppnaren ska till banken ldmna uppgifter om kontoinnehavaren och om
ovriga personer som har rtt att disponera kontot. Kontodppnaren,
kontoinnehavaren och person med dispositionsritt till kontot ska meddela
banken

- namn / firma,

- personbeteckning / FO-nummer

- postadress, och

- hemort, samt

- till banken ldmna sitt namnteckningsprov.

Kontoinnehavaren ska dven meddela banken beskattningsland och
skatterattslig status.

Om ovannamnda uppgifter har lamnats till banken i ett tidigare sammanhang
kan banken anvénda de uppgifter som inforts i bankens kundregister.

Kontoinnehavaren och person med dispositionsritt till kontot ska utan
drojsmél meddela banken om dndringar i namn-, adress-, eller 6vriga
kunduppgifter. Kontoinnehavaren ska skriftligen meddela banken om
andring av beskattningsland eller skatterittslig status. Kontoinnehavaren ar
dven skyldig att pa begéran av banken lamna banken de uppgifter som
banken behover for att uppfylla sina lagstadgade skyldigheter.

Banken har ritt att uppdatera kontoinnehavarens adressuppgifter pa eget
initiativ pa basis av uppgifter fran befolkningsregistret. Om
kontoinnehavaren 6nskar att meddelanden géllande kontot ska séndas till
ndgon annan adress dn den som finns registrerad i befolkningsregistret ska
kontoinnehavaren meddela banken detta.

Kontoinnehavaren ska skriftligen meddela banken om éndringar i rétten att
disponera kontot. Till dess banken mottagit kontoinnehavarens meddelande
om att en persons ritt att disponera kontot upphdrt och banken haft skélig tid
att avlyfta dispositionsritten ansvarar kontoinnehavaren for eventuell
disposition av kontot.

2.6 Meddelanden géllande kontot

Kontoinnehavare som &r konsument har rétt att fa ett manatligt, avgiftsfritt
kontoutdrag 6ver utforda betalningstransaktioner. Kontoutdraget finns till
forfogande i digital form pé Internetkontoret och é&r tillgéngligt i minst ett (1)
ar.

Kontoinnehavare som &r konsument kan dven avgiftsfritt avhdmta ett (1)
manatligt kontoutdrag frdn bankens kontor. Dessa kontoutdrag finns
tillgdngliga i tolv (12) manader.

For kontoutdrag som skickas per post debiteras avgift i enlighet med bankens
vid var tid gillande prislista.

Banken sinder skriftliga kontoutdrag och 6vriga meddelanden géllande
kontot endast till kontoinnehavaren, om annat inte skriftligen avtalats.
Kontoutdrag och 6vriga meddelanden géllande kontot sdnds under den
postadress kontoinnehavaren senast meddelat banken eller
Befolkningsregistercentralen. Bankens meddelanden kan dven ske i digital
form pé det sétt som har avtalats med kontoinnehavaren dé avtal om digitala
tjdnster ingatts med banken.

Meddelanden avseende betalningsuppdrag som inte genomforts sénds till
kontoinnehavaren eller till den som registrerat betalningsuppdraget via
bankens digitala tjdnster. Banken har ritt att debitera avgift for meddelandet i
enlighet med bankens vid var tid géillande prislista, under forutséttning att
banken haft grundad anledning att vigra genomfora betalningsuppdraget.

3. MYNDIG KONTOINNEHAVARES RATTIGHETER

3.1 En kontoinnehavare

Kontoinnehavaren bestammer dver kontot. Kontoinnehavaren kan besluta om
anvindningen av medlen pa kontot samt bevilja dispositionsritter och
eventuella ovriga rittigheter till kontot. Kontoinnehavaren avtalar med
banken om dndringar av kontoavtalet och kontovillkoren samt avslutandet av
kontot.

3.1.1 Kontoredskap
Fran kontot far medel lyftas och betalningsuppdrag ldmnas med av banken
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godkénda kontoredskap. Banken och kontoinnehavaren avtalar separat om de
kontoredskap som kontoinnehavaren och person med dispositionsritt far
anvénda. Kontoinnehavaren och person med dispositionsritt till kontot ska
omedelbart returnera samtliga till kontot kopplade kontoredskap till banken
da kontot avslutas eller en dispositionsratt upphor.

3.1.2 Pantsittning och transport av medlen pa kontot
Kontoinnehavaren kan pantsétta eller transportera medlen pa kontot.
Transport kan endast ske pa en namngiven person. Panthavaren eller
mottagaren av transport ska, for att trygga sina rattigheter, skriftligen
meddela banken om pantsittningen eller transporten.

Kontoavtalet, ett kontoutdrag, ett kvitto pa insattning av medel eller en for
kontot given motbok utgdr inte fordringsbevis som berittigar till disposition
av kontot eller de pa kontot deponerade medlen och forendmnda handlingar
kan inte pantforskrivas eller transporteras.

3.2 Flera kontoinnehavare

Om kontoinnehavarna &r tva eller flera har varje kontoinnehavare ritt att
ensam disponera och fatta beslut géllande kontot, sdvida inte annat skriftligen
avtalats mellan banken och kontoinnehavarna. Andringar géllande
dganderitten till kontot kan dock inte goras utan samtycke av alla
kontoinnehavare.

Om kontoinnehavarna har avtalat med banken att kontot endast kan
disponeras av alla kontoinnehavare tillsammans ska beslut géllande kontot
fattas gemensamt av alla kontoinnehavare.

Banken har ritt att forhindra att kontot disponeras, om nagon av
kontoinnehavarna skriftligen meddelar banken att kontoinnehavaren 6nskar
forhindra vidare disposition av kontot. Harefter kan kontot endast disponeras
av alla kontoinnehavare tillsammans.

3.2.1 Beviljande av dispositionsritt

Kontoinnehavarna kan endast tillsammans fatta beslut om beviljande av
dispositionsritt till kontot, om annat inte skriftligen avtalats mellan banken
och kontoinnehavarna.

3.2.2 Kontoredskap

Fran kontot far medel lyftas och betalningsuppdrag ldmnas med av banken
godkinda kontoredskap. Varje kontoinnehavare avtalar separat med banken
om de kontoredskap som kontoinnehavaren far anvinda. Alla
kontoinnehavare tillsammans avtalar med banken om de kontoredskap som
person med dispositionsritt far anvinda. Kontoinnehavare och person med
dispositionsritt till kontot ska omedelbart returnera samtliga till kontot
kopplade kontoredskap till banken dé kontot avslutas eller en dispositionsritt
upphdr.

3.2.3 Pantsittning och transport av medlen pa kontot

Kontoinnehavarna kan endast tillsammans pantsitta eller transportera medlen
pa kontot. I dvrigt giller vad som stadgas ovan om pantséttning och transport
av en kontoinnehavares medel.

3.2.4 Riitt att f uppgifter

Varje kontoinnehavare har ritt att fa alla uppgifter om kontot och dess
anvéndning. Banken sénder meddelanden géllande kontot endast till en
kontoinnehavare.

3.2.5 Uppsigning av kontoavtalet for en kontoinnehavares rikning
Varje kontoinnehavare kan sdga upp kontoavtalet att upphora for egen del i
enlighet med punkt 14 i dessa kontovillkor.

3.2.6 Avslutande av kontot

Kontot kan inte avslutas utan alla kontoinnehavares samtycke. Om kontot
inte har disponerats under en lang tid och endast lite medel finns pa kontot
kan kontot dock avslutas utan alla kontoinnehavares samtycke.

4. RATTIGHETER FOR KONTOINNEHAVARE UNDER
INTRESSEBEVAKNING

En person som stér under intressebevakning kan sjélv dppna konto, om
personens handlingsbehdrighet inte dr begransad. Kontoinnehavaren kan
dock endast disponera kontot i enlighet med intressebevakarens anvisningar.

En omyndig person som fyllt 15 ar kan sjdlv 6ppna konto for de medel som
han eller hon har forvirvat genom eget arbete samt deponera och lyfta
medlen och dven i Gvrigt bestimma Gver kontot.

5. RATTIGHETER FOR PERSON MED DISPOSITIONSRATT

5.1 Intressebevakares rittigheter

En intressebevakare bestdmmer 6ver kontot som en kontoinnehavare.
Intressebevakaren avtalar med banken om dppnande och avslutande av
kontot, meddelar banken vem som ska beviljas dispositionsritt till kontot och
avtalar med banken om kontoredskap. Om intressebevakarna ar flera dn en
bestaimmer de 6ver och fattar beslut géllande kontot tillsammans, om annat
inte skriftligen avtalats mellan banken och intressebevakarna eller om inte
intressebevakarnas uppgifter har delats upp genom myndighetsbeslut.

Bade intressebevakaren och huvudmannen har ritt att fa uppgifter om
huvudmannens alla kontodrenden. Intressebevakaren har ritt att fa uppgifter
om huvudmannens kontodrenden dven for tiden fore férordnandet till
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intressebevakare. Om intressebevakaren endast har férordnats for att skéta en
viss uppgift har intressebevakaren endast rétt att fa uppgifter om sddana
kontodrenden som ansluter sig till uppdraget.

5.2 Dispositionsrittsinnehavares rittigheter

En dispositionsréttsinnehavare far disponera kontot p& bankens kontor samt
med de kontoredskap som banken och kontoinnehavaren avtalat om. D&
kontot avslutas eller dispositionsritten upphor ska
dispositionsréttsinnehavaren omedelbart returnera kontoredskapen till
banken.

En dispositionsrattsinnehavare har ritt att fa uppgifter om anviandningen av
kontot sa lange hans eller hennes dispositionsritt &r i kraft.
Dispositionsrattsinnehavaren far inte avtala om @ndring av kontoavtal eller
kontovillkor, pantsitta eller transportera medlen pé kontot, avsluta kontot,
transportera dispositionsritten vidare till en annan person eller befullméktiga
en annan person att lyfta medel fran kontot, om annat inte skriftligen avtalats
mellan banken och kontoinnehavaren.

5.3 Annan befullméiktigads rittigheter

Den befullméktigade kan med bankens samtycke disponera kontot, bestimma
over kontot och fa uppgifter om anvédndningen av kontot i den omfattning
som framgar av kontoinnehavarens fullmakt. Den befullméktigade kan inte
transportera fullmakten vidare till en annan person, om inte annat har
bestamts i fullmakten.

6. RANTA

6.1 Definition
Réntan for de pé kontot deponerade medlen ar antingen fast eller rorlig.

Fast rinta ar ofordndrad under hela den avtalade tiden.

Rorlig ranta varierar under den for kontot avtalade tiden och bestér av en, till
den i kontoavtalet angivna referensréntan knuten, basdel och marginal.

6.2 Referensrintor

Grundrinta

Da referensréntan dr grundrénta, utgors basdelen av den vid var tid géllande
grundrédntan. Finansministeriet faststéller grundréntan i juni och i december
for foljande halva kalenderar i sander.

AAB-primeriinta
D4 referensrintan 4r AAB-primerinta, utgors basdelen av den vid var tid
gillande AAB-primerintan.

AAB-O/N-inldningsriinta

D4 referensrintan ar AAB-O/N-inldningsrinta, utgors basdelen av den vid
var tid gillande AAB-O/N- inlaningsréntan. Denna anvinds inte for
konsumenter.

6.3 Forindringar i referensrintan

Réntan pa kontot fordndras i motsvarande man som forandringar sker i
referensrantan. Fordndringar i referensréntan tillimpas omedelbart. Banken
meddelar inte om forandringar i referensrantorna pa forhand. Uppgift om vid
var tid géllande referensrénta finns pa bankens webbsidor och pa bankens
kontor.

6.4 Rintedagar
Réntan berdknas pa basis av verkligt antal dagar/365.

6.5 Om notering av referensrintan upphor eller avbryts

Upphor eller avbryts noteringen av den avtalade referensréntan, tillimpas den
referensrdnta som antingen enligt lag eller enligt myndighetsbeslut eller
-direktiv ersétter den tidigare referensréntan. Den nya referensrintan trader i
kraft vid den tidpunkt som anges i lag eller myndighetsbeslut eller -direktiv,
eller om det i lag eller myndighetsbeslut eller -direktiv inte anges en sadan
tidpunkt, vid den tidpunkt banken meddelar, dock tidigast sex (6) manader
efter det att banken sénde meddelandet om tidpunkten till kontoinnehavaren.

Anges det inte nagot i lag eller myndighetsbeslut eller -direktiv om en
ersattande referensrénta, meddelar banken kontoinnehavaren skriftligen
vilken referensrénta som ska tillimpas. Bankens meddelande kan ske i digital
form om kontoinnehavaren har ingatt avtal om digitala tjanster Smed banken.
Andringen trdder i kraft vid den tidpunkt banken meddelar, dock tidigast sex
(6) méanader efter det att banken sdande meddelande om é&ndringen till
kontoinnehavaren.

Avtalet fortsitter med dndrat innehall, om inte kontoinnehavaren inom sex
(6) ménader fran det att meddelandet séndes skriftligen till banken meddelar,
att han eller hon inte godkénner den av banken foreslagna dndringen. Om
kontoinnehavaren har ingatt avtal med banken om digitala tjanster kan
kontoinnehavarens meddelande ske i digital form med anlitande av bankens
digitala tjanster.

Om kontoinnehavaren inte godkénner den nya referensriantan, har
kontoinnehavaren och banken rétt att sdga upp detta avtal i enlighet med
punkt 14 i dessa kontovillkor. Banken uppbar inte ersittning av
kontoinnehavaren for direkta kostnader for uppségningen.
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6.6  Overtrasserings- och dréjsmalsrintans referensrinta
Europeiska centralbankens (ECB) styrrinta anvinds som referensranta vid
berdkning av dvertrasserings- och drjsmalsrinta. Referensréntan ar den
rintesats som tillimpas for ECB:s sista refinansieringstransaktion fore den
forsta kalenderdagen i varje halvérsperiod, avrundad uppat till narmast
foljande halva procentenhet. Den referensranta som géller den forsta
kalenderdagen i halvarsperioden i fraga tillampas under de sex (6) foljande
manaderna.

7. CHECK

Check kan inte annulleras om banken certifierat den eller om banken vid
forfragan meddelat att tdckning finns pa kontot.

8. BANKENS RATT ATT INTE GODKANNA DISPOSITION AV
KONTO

Banken har rétt att inte godkénna disposition av konto, om

- de uppgifter som avses i punkt 2.5 inte har limnats till banken;

- underskriften pa for disposition av kontot avsedd handling avviker fran
det namnteckningsprov som finns i banken;

- person som Onskar disponera kontot inte pa ett tillforlitligt satt kan
styrka sin identitet;

- banken har skil att ifragasitta riktigheten av den legitimation som
uppvisas;

- fullmakten inte uppfyller de krav som banken stéller pa en fullmakt;

- en check foretes for inlosen efter det att inlosningstiden utgatt; eller

- banken i ovrigt har orsak att ifragasitta ritten att disponera kontot.

Banken har ritt att av sékerhetsskil begransa rétten att disponera kontot.

Kontantuttag 6ver disk avseende storre belopp ska forhandsbestillas fran
ifragavarande kontor minst tre (3) bankdagar fore lyft.

9. BANKENS RATT ATT SPARRA KONTO

Banken har rétt att sparra kontot, om

- kontoinnehavare forsitts i konkurs eller likvidation;

- intressebevakare forordnas for kontoinnehavaren;

- i kreditinstitutslagen angivna forutsittningar for kvittning foreligger;
- en av kontoinnehavarna sa kraver; eller

- banken har orsak att missténka att kontot missbrukas.

Banken har rétt att sparra kontot da pé kontot, trots paminnelse, inte finns
medel for att erldgga bankens avgifter och arvoden. Bankens ritt att halla
kontot sparrat fortgar till dess kontoinnehavaren till banken har erlagt
avgifterna och arvodena i enlighet med punkterna 11 och 12 i dessa
kontovillkor. Banken meddelar kontoinnehavaren i efterhand om att kontot
spérrats.

10. KONTOHANDELSER

Banken registrerar det pa kontot deponerade beloppet, fordndringarna i
beloppet och 6vriga kontohéndelser i sin kontobokforing, som vid var tid ska
anses utgora tillforlitlig utredning 6ver kontostillningen, forutsatt att
kontoinnehavaren inte pavisar annat.

11. AVGIFTER OCH ARVODEN

11.1 Debitering av avgifter och arvoden

For 6ppnande, disposition och upprétthallande av kontot samt for
kontobokforing och for meddelanden banken sdnder har banken rtt att
utover ersattning for direkta kostnader, av kontoinnehavaren uppbéra avgifter
och arvoden enligt vid var tid géllande prislista. Banken har rtt att debitera
kontot med de direkta kostnaderna, avgifterna och arvodena. Samma géller
dven for pa myndighets begéran utforda utredningar i anslutning till kontot.

11.2 Bankens prislista
Prislistan finns till paseende pa bankens kontor och pa bankens webbsidor
(www.alandsbanken.fi).

11.3 Reservering av tickning

Kontoinnehavaren forbinder sig att pa kontot reservera tillracklig tickning
for debitering av direkta kostnader, avgifter och arvoden som banken har rétt
att debitera kontot i enlighet med detta avtal eller annat avtal eller annan
forbindelse.

11.4 Registrering av bankens fordran pa kontot di pa kontot saknas

tickning

Banken har ritt att som bankens fordran pa kontot registrera det belopp som

ska debiteras om pé kontot saknas tickning for debitering av bankens

kostnader, avgifter och arvoden. Férendimnda debiteringar ar bland annat

debitering av:

1)  drojsmalsréantor, kostnader, avgifter och arvoden som baserar sig pa
detta avtal, och

2)  kostnader, avgifter och arvoden som baserar sig pé avtal eller separata
uppdrag och som ska debiteras kontot enligt dverenskommelse mellan
banken och kontoinnehavaren eller med en person som har
dispositionsritt till kontot.
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11.5 Paféljder av att tickning saknas

Om pa kontot inte finns tillracklig tackning for debitering av i punkt 11.4
avsedda drojsmalsréntor, kostnader, avgifter och arvoden ar
kontoinnehavaren skyldig att betala och banken har ritt att, frin de medel
som fanns pa kontot och som inflyter pa kontot efter registreringen av
bankens fordran, debitera kontot med bankens fordran samt pa bankens
fordran upplupen dréjsmélsranta samt kostnader, avgifter och arvoden for
meddelanden liksom 6vriga kostnader, avgifter och arvoden som hanfor sig
till indrivningen av bankens fordran.

12. OVERTRASSERING AV KONTO

Kontoinnehavare och person med dispositionsritt till kontot far inte
disponera kontot sa att kontot 6vertrasseras.

Banken har ritt att pa kontot registrera det belopp som ska debiteras som
bankens fordran, vilken omedelbart forfaller till betalning. Banken har ritt att
héiva kontoavtalet med omedelbar verkan om kontoinnehavaren eller person
med dispositionsritt till kontot disponerar kontot sé att kontot vertrasseras
och avtalsbrottet ar vésentligt.

For overtrassering av kontot dr kontoinnehavaren skyldig att pa det belopp
med vilket kontot vertrasserats erlagga Gvertrasseringsranta samt kostnader,
avgifter och arvoden for meddelanden liksom Gvriga kostnader, avgifter och
arvoden enligt bankens prislista som hénfor sig till indrivningen av bankens
fordran. Banken har ritt att debitera kontot med forendmnda
Overtrasseringsrénta, kostnader, avgifter och arvoden.

13. ANDRING AV KONTOAVTALET, KONTOVILLKOREN OCH
PRISLISTAN

Banken har ritt att &ndra kontoavtalet, kontovillkoren och prislistan. Banken
meddelar kontoinnehavaren skriftligen eller digitalt om en dndring av
kontoavtalet, kontovillkoren eller prislistan. Andringen trader i kraft tidigast
tvé (2) manader efter det att meddelandet om éndringen tillstéllts
kontoinnehavaren.

Kontoavtalet och kontovillkoren fortsitter med dndrat innehdll, om inte
kontoinnehavaren fore den dag da de foreslas triada i kraft motsétter sig
andringen skriftligen eller digitalt.

Om kontoinnehavaren har motsatt sig dndringen, har kontoinnehavaren rétt
att sdga upp detta avtal med omedelbar verkan eller frén en senare tidpunkt,
dock senast den dag da éndringen trader i kraft.

Om banken i samband med dndringen har meddelat att avtalet upphor att
gilla ndr dndringen trader i kraft ifall kontoinnehavaren motsétter sig
andringen, har banken rétt att anse att avtalet upphdr, utan separat
meddelande, nér dndringen tritt i kraft.

14. UPPSAGNING OCH HAVNING AV KONTOAVTALET

Kontoinnehavaren har rétt att med omedelbar verkan séga upp kontoavtalet,
om annat inte skriftligen avtalats.

Banken har ritt att sdga upp kontoavtalet att upphora tva (2) manader fran det
att meddelandet om uppsagningen skriftligen har tillstéllts kontoinnehavaren,
om det inte har férekommit transaktioner pa kontot under 24 manader i foljd
eller om kontoinnehavaren inte langre 4r lagligen bosatt i en EES-stat.
Banken har ocksa ritt att sdga upp kontoavtalet om kontoinnehavaren inte, pa
begéran av banken, lamnar banken de uppgifter som banken behover for att
uppfylla sina lagstadgade skyldigheter avseende kundkontroll.

Banken har ritt att med omedelbar verkan hdva kontoavtalet om
kontoinnehavaren eller en person med dispositionsritt till kontot avsiktligen
har anvént kontot i olagligt syfte eller om kontoinnehavaren har lamnat
felaktiga uppgifter eller forsummat att limna uppgifter och om korrekta
uppgifter skulle ha lett till att ansokan om kontot skulle ha avslagits.
Kontoinnehavaren har rétt att med omedelbar verkan hiva kontoavtalet om
banken visentligen bryter mot kontoavtalet eller kontovillkoren.

Om till kontot anslutits kredit kan kontoinnehavaren séga upp eller hdva
kontoavtalet att upphdra forst sedan avtalet om kredit upphort.

Dé uppségningen eller hdvningen av kontoavtalet trader i kraft:

- forfaller avgifter och arvoden som hénfor sig till kontot omedelbart till
betalning,

- ska medlen pa kontot omedelbart lyftas, och

- kan till kontot anslutna tjanster inte langre nyttjas.

Banken har ritt att avsluta kontot nér uppsédgningen eller hdavningen av
kontoavtalet tritt i kraft. Banken uppbevarar for kontoinnehavarens rikning
medel som fanns pé kontot dd kontoavtalet avslutades. Pa medlen erlaggs
ingen rénta.

Banken aterbetalar de eventuella avgifter som kontoinnehavaren erlagt for
tiden efter det att kontoavtalet upphort att gilla.
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15. DELGIVNINGSDAG FOR MEDDELANDE

Ett skriftligt meddelande som banken sént till kontoinnehavaren, eller annan
person enligt skriftlig dverenskommelse mellan banken och
kontoinnehavaren, under den adress kontoinnehavaren, eller forenimnd
annan person, senast meddelat banken eller Befolkningsregistercentralen
eller ett skriftligt meddelande kontoinnehavaren eller férendmnd annan
person sént till banken, anses ha natt adressaten senast den sjunde (7) dagen
efter avsdndandet.

Ett digitalt meddelande anses ha natt mottagaren senast den sjunde (7) dagen
efter avsdndandet.

16. INSATTNINGSGARANTI

Pa kontot deponerade medel omfattas av den i Finland lagstadgade
inséttningsgarantin, om inte annat anges nedan. Verket for finansiell stabilitet
administrerar inséttningsgarantin. Kontaktuppgifter:

telefon + 358 (0)2 9525 3530, e-post talletussuoja@rvv.fi.

Vid bankens eventuella insolvens kommer kontoinnehavarens
tillgodohavande, inklusive upplupen rénta, att erséttas ur insittningsgarantin
med ett sammanlagt belopp om maximalt 100 000 euro per kontoinnehavare.
Finns det fler kontoinnehavare pa samma konto har varje kontoinnehavare
var for sig ritt till ersttning upp till maximalt 100 000 euro. Har
kontoinnehavaren flera konton i banken som omfattas av inséttningsgarantin,
ar kontoinnehavarens skydd anda maximalt 100 000 euro. Om konto-
innehavaren till exempel har ett konto med 90 000 euro och ett annat konto
med 20 000 euro, far kontoinnehavaren endast erséttning om 100 000 euro.
Medel som erhéllits fran forsdljning av en egen bostad, ticks i sin helhet av
inséttningsgarantin for en tid om sex (6) ménader, om medlen &r avsedda att
anvindas till anskaffning av en ny egen bostad. I ett sddant fall ersitts
kontoinnehavarens fordran till fullt belopp, om kontoinnehavaren kan visa att
fordran hanfor sig till medel som kontoinnehavaren har erhallit fran
forsdljningen av en egen bostad som anvénts for eget bruk och att medlen ska
anvindas for anskaffning av en ny bostad som ska anvindas for
kontoinnehavarens eget bruk. Detta skydd giller i sex (6) ménader fran det
att beloppet har deponerats pa kontot.

Ersittning ska utbetalas inom 20 arbetsdagar fran det att Verket for finansiell
stabilitet fattat beslut om att utbetalning ska ske eller frén det att banken har
forsatts i konkurs eller likvidation. Tiden for utbetalning av erséttning
forkortas gradvis, fran och med 1.1.2019 till och med 31.12.2019 é&r tiden for
utbetalning av erséttning 15 arbetsdagar, frdn och med 1.1.2020 &r tiden for
utbetalning av erséttning sju (7) arbetsdagar. Om ersittning inte har betalats
ut inom ramen for ovan angivna erséttningstider bor kontoinnehavaren utan
drojsmal kontakta Verket for finansiell stabilitet. Ersdttningen utbetalas i
euro.

Insdttningsgarantin géller inte for:

- offentliga samfund, till exempel staten och dess inrattningar, kommuner
och samkommuner, samt Alands landskapsregering och dess
inrdttningar,

- kreditinstitut, vardepappersforetag, fondbolag, forvaltare av alternativa
investeringsfonder och finansiella institut,

- forsakringsbolag, forsakringsforeningar, pensionsstiftelser och
forsékringskassor; eller

- konton som endast kan anvindas for investeringstjanster.

For mer information om insdttningsgarantin, se
http://rvv.fi/sv/insattningsgarantin eller bankens webbsidor
(www.alandsbanken.fi)

17. INFORMATION OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Banken dr personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter i
samband med avtal om och utveckling av olika produkter och tjanster.
Personuppgifterna behandlas ocksa for att uppfylla lag- och myndighetskrav.
Mer information finns i bankens Integritetspolicy. Dar kan kunden dven ldsa
om sina rattigheter i samband med personuppgiftsbehandlingen, sdésom
exempelvis ritten till réttelse, begransad behandling och radering. Bankens
Integritetspolicy finns pa webbplatsen
www.alandsbanken.fi/sv/integritetspolicy. Kunden kan &ven fa en utskrift av
den genom att kontakta Kundservice eller besoka ndrmaste
Alandsbankenkontor.

18. OOVERSTIGLIGT HINDER

Ansvar enligt detta avtal foreligger inte om den part som &ldggs ansvar kan
styrka att skyldigheten inte kunde uppfyllas pa grund av sddana osedvanliga
eller oforutsdgbara omstandigheter som parten inte har nagot inflytande 6ver
och vars konsekvenser hade varit omojliga att avvérja ens med iakttagande
av storsta mojliga omsorgsfullhet.
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Part som utsitts for ooverstigligt hinder ska utan onddigt drojsmal meddela
den andra parten detta, samt att det o6verstigliga hindret upphort.

Banken kan meddela om ett overstigligt hinder som drabbat banken pé sina
webbsidor pa Internet eller i en pa bankens hemort allmént utkommande och
i en riksomfattande tidning.

19. ANSVAR FOR SKADA

Banken ér skyldig att ersitta kontoinnehavaren for direkt och indirekt skada
som kontoinnehavaren fororsakats i enlighet med punkterna 19.1, 19.2 och
20.

Banken dr dessutom skyldig att ersdtta kontoinnehavaren for rinteforlust som
kontoinnehavaren fororsakats av bankens fel eller forsummelse. Banken
aterbetalar erlagda avgifter och arvoden till den del de hanfor sig till det fel
eller den forsummelse som fororsakat skadan.

Kontoinnehavaren har inte rétt att fa erséttning av banken, om
kontoinnehavaren inte meddelar banken om felet inom skélig tid efter att
kontoinnehavaren upptickte eller borde ha upptickt felet.

19.1 Direkta skador

Banken ér skyldig att ersitta kontoinnehavaren for sadan direkt skada som
fororsakats av bankens fel eller forsummelse. Med direkt skada avses till
exempel nddvéndiga utredningskostnader som kontoinnehavaren haft for att
utreda felet.

19.2 Indirekta skador

Banken ansvarar gentemot kontoinnehavaren for indirekta skador som
fororsakas av bankens oaktsamhet, endast till den del da det ar fraga om ett
forfarande som strider mot skyldigheter enligt betaltjdnstlagen eller mot de
skyldigheter som med stod av betaltjanstlagen avtalats i kontoavtalet. Med
indirekt skada avses hir inkomstforlust som fororsakas av bankens felaktiga
forfarande eller av atgérder som foranleds av detta, eller skada som beror pa
en forpliktelse som grundar sig pa ndgot annat avtal eller nagon annan
motsvarande skada som &r svar att forutse. Banken ansvarar dock inte for
indirekta skador som fororsakats genom fel eller forsummelse nir
betalningsuppdraget utforts.

Banken ersitter endast en sddan indirekt skada som stér i orsakssammanhang
med bankens forfarande som strider mot lag eller avtal och som banken
skéligen kunnat forutse.

Banken kan inte dberopa en ansvarsbegrinsning, om banken eller den vars
forfarande banken ansvarar for, har fororsakat skadan med avsikt eller av
grov vérdsloshet.

20. BEGRANSNING AV SKADA

Kontoinnehavaren &r skyldig att vidta skéliga atgérder for att begriansa sin
skada. Underlater kontoinnehavaren att gora detta ansvarar kontoinnehavaren
sjdlv for den del av skadan som kunde ha undvikits genom atgérden. Bankens
ersattningsskyldighet som grundar sig pé ett forfarande som strider mot lag
eller detta avtal kan jamkas om den ér oskélig med beaktande av orsaken till
forseelsen, kontoinnehavarens eventuella medverkan till skadan, den avgift
eller arvode som uppbirs for tjdnsten, bankens mojlighet att forutse och
forhindra skadan samt 6vriga omsténdigheter.

21. DEBITERING AV KONTOT

Ett betalningsuppdrags penningbelopp debiteras fran kontot nir banken har
mottagit betalningsuppdraget. Om forfallodagen i betalningsuppdraget ar
senare 4n den dag da banken mottagit betalningsuppdraget, debiteras medlen
fran kontot dé den i betalningsuppdraget angivna forfallodagen borjar. Om
forfallodagen inte dr en bankdag framflyttas forfallodagen till ddrpa foljande
bankdag.

Kontantuttag debiteras kontot den dag da medlen lyfts.
22. KREDITERING AV KONTOT

Penningbeloppet avseende en betalningstransaktion i euro som genomfors i
realtid inom samma bank eller bankgrupp krediteras kontoinnehavarens
konto alla dagar i veckan.

Penningbeloppet avseende en betalningstransaktion i euro som genomfors
mellan olika banker eller bankgrupper krediteras kontoinnehavarens konto
omedelbart den bankdag d& medlen har betalats till kontoinnehavarens banks
konto och banken har fatt de nddvéandiga uppgifter som behovs for att
kreditera kontoinnehavarens konto.
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Om det ursprungliga penningbeloppet i betalningsuppdraget ér i en
EES-valuta, krediteras medlen kontoinnehavarens konto omedelbart den
bankdag d& medlen har betalats till kontoinnehavarens banks konto och
banken har fétt de nddvindiga uppgifter som behovs for att kreditera
kontoinnehavarens konto.

Om det ursprungliga penningbeloppet i betalningsuppdraget &r i en annan
valuta dn euro eller EES-valuta, krediteras medlen kontoinnehavarens konto
inom tva (2) bankdagar efter att medlen har betalats till kontoinnehavarens
banks konto, banken har fétt de nddvandiga uppgifter som behdvs for att
kreditera kontoinnehavarens konto och nodvandiga valutaaffarer gjorts.

En kontantinsittning i euro krediteras kontot omedelbart efter att medlen
genomgatt dkthetskontroll och raknats. Om kontantinséttningen &r i en
EES-valuta, forutsitts dessutom att nédvéndiga valutaafférer gjorts innan
kontot krediteras.

Om en kontantinsdttning &r i en annan valuta dn euro eller EES-valuta,
krediteras medlen kontoinnehavarens konto inom tvé (2) bankdagar efter att
medlen genomgatt dkthetskontroll, rdknats och nédvéndiga valutaaffarer
gjorts.

En forutsittning for valutaaffarer &r att den ifragavarande dagen ér bankdag i
Finland och i den andra valutans hemstat.

23. AVVIKANDE VILLKOR FOR ANNAN AN KONSUMENT

De é@ndrings- och uppségningstider som géller for banken i dessa villkor 4r en
(1) ménad.

Banken ansvarar aldrig for indirekt skada.

Bestdmmelserna om forhandsinformation i 2 kapitlet betaltjanstlagen
tillampas inte pa avtalsforhallandet.

Banken har rétt att ta betalt for uppsigning av avtalet enligt bankens vid var
tid géllande prislista.
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